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Ai Direttori dei Dipartimenti

Ai Responsabili dei Centri

Al Presidente della SIR

Ai Dirigenti

Ai Responsabili delle articolazioni amministrative

e, p.c. Alla Magnifica Rettrice

Oggetto: “Firma con 10” — Nuova procedura per semplificare e innovare i servizi digitali.

In linea con il suo impegno per migliorare I’esperienza digitale dei propri utenti e ridurre
le pratiche burocratiche, I’'Universita degli Studi di Messina ha aderito al servizio Firma con 0.
Questa nuova funzionalita rappresenta un importante passo avanti nell’'innovazione digitale,
consentendo a tutta l'utenza Unime che non utilizza il sistema su U-sign, nonché ai cittadini
sprovvisti di firma digitale coinvolti in procedimenti amministrativi dell’Ateneo, di firmare
documenti in modo rapido, sicuro e completamente digitale.

Utilizzando I'app 10, punto di accesso semplice e sicuro ai servizi pubblici locali e
nazionali, & possibile completare I'intera procedura direttamente dal proprio smartphone.

Il CIAM ha gia avviato l'integrazione con le proprie procedure informatiche.

Come funziona?
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L'ente invia la richiesta
di firma

L'ente chiede all'utente di firmare
un documento, inviando un
messaggio sull'app 10. L'ente pud
inserire una richiesta di firma
anche nel proprio sito web,
attraverso un pulsante dedicato
che permette di aprire i documenti
su |0 e completare I'operazione.

| documenti sono
visibili su 10

L'utente effettua l'accesso all'app
10 per visualizzare i documenti da
firmare, consultare le clausole
presenti e le condizioni del
fornitore del servizio.

L'utente appone la
firma

Dopo aver selezionato le firme da
apporre e accettato termini e
condizioni del servizio, I'utente
completa |'operazione tramite
riconoscimento biometrico o
codice di sblocco.

Che cos’eé Firma con 10 e a cosa serve

| documenti firmati
sono disponibili

L'utente riceve tramite messaggio
su 10 i documenti firmati, che
possono essere condivisi o
scaricati sul proprio dispositivo.

La procedura Firma con |0 permette di firmare digitalmente documenti direttamente
tramite l'app 10. Questo consente agli utenti dell’Ateneo di completare procedure
amministrative senza necessita di stampare, scannerizzare o inviare documenti cartacei.

Grazie a Firma con 10, I’Ateneo di Messina rende piu agili le operazioni, garantendo al
contempo la conformita a standard di sicurezza elevati. La firma digitale tramite 10, infatti, &



una Firma Elettronica Qualificata (FEQ) one-shot ed e equiparata alla firma autografa
tradizionale e ha valore legale, permettendo agli utenti di risparmiare tempo e di svolgere le
pratiche in modo piu sostenibile e rispettoso dell’lambiente.

Disponibilita e accesso al servizio
La procedura Firma con IO e gia attiva al momento solo per alcune procedure
amministrative
Dopo il periodo di test verra estesa anche ad altri processi.
Ulteriori informazioni sulla procedura Firma con |0 possono essere reperite al seguente
linK: https://www.unime.it/ciam/firmaconio.

Il Direttore Generale
Avv. Francesco Bonanno
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